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Das Rehabilitations-Management,
ein hervorragendes Mittel der
erfolgreichen anwaltlichen
Schadensregulierung

Zu Risiken und Nebenwirkungen fragen
Sie lhre Arbeitsgemeinschaft
Verkehrsrecht.

Obwohl seit den Anfangen des Rehabilitations-Manage-
ments ca. 10 Jahre vergangen sind und der 38. Ver-
kehrsgerichtstag (s. Verdffentlichungen des 38. VGT
S. 65-90; s.a. Hofle, zfs 2001, 1971f.), der sich mit der
Thematik eingehend befasst hat, sechs Jahre zuriick-
liegt, gehdrt das Rehabilitations-Management durch ei-
nen unabhangigen Rehabilitationsdienst noch immer
nicht zum géngigen Instrumentarium anwaltlicher Scha-
densregulierung. Dies liegt zum einen daran, dass das
Rehabilitations-Management im Bewusstsein vieler An-
wélte noch nicht implementiert ist, und zum anderen
daran, dass Anwalte zwar vom Reha-Management et-
was gehdrt haben, sich aber auf ein solches einlassen,
obwohl es sich um ein hausinternes Regulierungspro-
gramm des gegnerischen Haftpflichtversicherers han-
delt. Die ARGE versteht unter einem Rehabilitations-
Management nur ein solches von hoher Professionalitat
getragenes Hilfs- und Unterstltzungsprogramm, wel-
ches von einem Rehabilitationsdienst geleistet wird, der
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nach Struktur und Arbeitsweise den von der ARGE ent-
wickelten Grundsétzen zum Personenschaden-Manage-
ment entspricht. Diese hat der Verfasser zwar bereits
im Mitteilungsblatt 2002, 86 als Regelwerk unter dem
Titel ,Code of Conduct des Reha-Managements® vor-
gestellt. Aus gegebener Aktualitdt soll dies hier wieder-
holt werden.

Die Arbeitsgemeinschaft Verkehrsrecht beflrwortet die
Einrichtung eines Rehabilitations-Managements. Aller-
dings missen Voraussetzungen geschaffen und beach-
tet sowie Kontrolimechanismen eingerichtet werden, die
sowohl den persénlichkeitsrechtlichen Schutz des Un-
fallopfers sicherstellen als auch den Ausschluss scha-
densersatzrechtlicher Nachteile gewéhrleisten. Nur
dann kann das Reha-Management zu einem erfolgreich
einsetzbaren Instrument der medizinischen und/oder
beruflichen Rehabilitation gemacht werden.

So hat die Arbeitsgemeinschaft das nachfolgende Re-
gelwerk aufgestellt, das diesen Zielen in ausgewogener
Weise gerecht wird und damit die Akzeptanz der am
Reha-Management Beteiligten findet.

Code of Conduct des Reha-Managements
1. Der Rehabilitationsdienst

Das Reha-Management darf nicht vom Haftpflichtver-
sicherer selbst durchgefiihrt werden, sondern liegt in
der Hand eines Rehabilitationsdienstes (Reha-Dienst).

a) Er ist personell und organisatorisch vom Haftpfiicht-
versicherer unabhéngig.

b) Er ist weisungsfrei und neutral

¢) Art und Umfang seiner Tétigkeit werden ausschlief3-
lich durch das Rehabilitationsziel bestimmt.

d) Hinsichtlich aller auBerhalb des Rehabilitationszieles
liegenden Erkenntnisse ist er zur Verschwiegenheit
verpfilichtet.

e) Er hat sich jeglicher Einflussnahme oder Beurteilung
auf die Regulierung des Schadens zum Grund oder
zur Héhe der Anspriche zu enthalten und bereits
der Mdglichkeit des Entstehens eines dahingehen-
den Anscheins entgegenzuwirken.

f) Zur Sicherung der Qualitat, der Objektivitdt und Wah-
rung der Unabhéngigkeit muss bei dem Rehabilitati-
onsdienst ein Beirat oder eine vergleichbare Einrich-
tung errichtet sein, bestehend aus mindestens drei
Experten aus den Bereichen Medizin, Recht und Ar-
beits-/Sozialwesen. Die Berufung des Vertreters aus
dem Bereich Recht bedarf der Zustimmung der Ar-
beitsgemeinschaft  Verkehrsrecht im  Deutschen
Anwaltverein.

2. Das Verfahren

Die Einrichtung des Reha-Managements durch Einschal-
tung eines Reha-Dienstes, der die Voraussetzungen aus
Ziffer 1. erfillt und anerkennt, erfolgt stets auf aus-
schlieBlich freiwilliger Basis und im Einzelfall durch Ver-
einbarung zwischen dem Haftpflichtversicherer und dem
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Anwalt des Unfallopfers einerseits und andererseits zwi-
schen dem Haftpflichtversicherer und dem Reha-Dienst.

Im Ubrigen gilt:

a) Der vom Hafipflichiversicherer zu beauftragende
Reha-Dienst wird einvernehmlich mit dem Anwalt
des Unfallopfers vorher bestimmt.

b) Der Anwalt des Unfallopfers und der Haftpflichtver-
sicherer legen das Rehabilitationsziel zuvor fest.

¢) Die Kosten des Reha-Managements Irdagt, auch bej
nur quotaler Haftung, der Haftpflichtversicherer. Das
Unfallopfer ist auch dann nicht zu einer auch nur teil-
weisen Kostenerstattung, auch soweit Zahlungen an
andere als den Rehabilitationsdienst erfolgt sind, wie
z.B. Kosten einer Arbeitsprobe, Lohnzuschiisse etc.
verpflichtet, wenn das Reha-Management fehischlagt

oder, gleich aus welchen Griinden, abgebrochen wird. s

d) Die Entbindungserkldrung gegentiiber Arzten, Sozial- \

leistungstragern und Arbeitgebern ist ausschlieBlich
dem Reha-Dienst und nicht etwa dem Haftpflichtver-
sicherer zu erteilen. In der Entbindungserkldrung ist
das Rehabilitationsziel zu definieren.

e) Der Hafipflichtversicherer wie auch das Unfallopfer
und dessen Anwalt haben sich einseitiger fernmiing-
licher Information zu enthalten. Sollte sie im In-
teresse der Erreichung des Rehabilitationsziels
gleichwohl unbedingt notwendig sein, so sind Haft-
pflichtversicherer und Anwalt hiervon unverziiglich
schrifilich zu unterrichten.

f) Sowoh! der Hafipflichtversicherer als auch der Anwalt
des Unfallopfers verpfiichten sich, in einem etwaigen
Rechisstreit auf die Benennung soicher flr den Reha-
Dienst tatiger Personen als Beweismittel zu verzichten.

g) In der schriftlichen Beauftragung des Reha-Dienstes,
wovon dem Anwalt des Unfallopfers Abschrift zu er-
teilen ist, hat der Haftpflichtversicherer dem Reha-
Dienst die folgenden vertraglichen Nebenpflichten
aufzuerlegen:

aa) Der Reha-Dienst darf Daten ausschlielich zum
Zwecke der Erreichung des Rehabilitationsziels
erheben. Die von ihm erhobenen Daten darf er
nur zum Zwecke der Rehabilitation verwenden
und weitergeben; sog. Zufallsfunde diirfen nicht
an den Haftpflichtversicherer weitergegeben wer-
den.

bb) Sdmtliche im Zusammenhang mit der medizi-
nischen und/oder der beruflichen Rehabilitation
erstelltenn Konzepte und gegebenen Empfehiun-
gen des Reha-Dienstes sind zeitgleich dem
Anwalt des Unfallopfers in Abschrift zu Ubersen-
den, wie dieser auch von jedweder Korrespon-
denz des Reha-Dienstes mit dem Haftpflichtver-
sicherer Abschrift zu erhalten hat. Fernmindlich
i.S.v. e) erteilte Informationen hat der Reha-
Dienst unverziglich schriftlich dem Haftpflicht-
versicherer bzw. dem Anwalt des Unfallopfers
mitzuteilen.

Die Arbeitsgemeinschaft Verkehrsrecht empfiehlt ihren
Mitgliedern, nur unter Einhaltung des vorstehenden
»Code of Conduct des Reha-Managements® die Einrich-
tung eines Reha-Managements zu vereinbaren.

Reha-Dienste, die nach Priifung durch die Arbeitsgemein-
schaft Verkehrsrecht des Deutschen Anwaltvereins die
Voraussetzungen zu Ziffer 1. des Code of Conduct erfiil-
len und sich verpflichten, die Verfahrensgrundsatze zu
Ziffer 2. des Code of Conduct einzuhalten, kénnen auf
Antrag von der ARGE anerkannt werden und auf Ge-
schaftsbriefen und in Veroffentlichungen auf diese Aner-
kennung hinweisen. :

Rechtsanwalt und Notar Eckhard Héfle, Gro3-Gerau

[@r-vesd

i
=
L




